INFORMACJE DLA MAEOLETNICH PACJENTOW

PRIMOMEDICA SP. Z O.0O.

PAMIETAJ O TYM, ZE JESTESMY TU, ABY CI POMOC

1. Jako nasz Pacjent, jestes dla nas bardzo wazny, a naszym celem jest leczenie i
pomaganie.

2. Chcemy, abys$ czul sie¢ u nas jak najlepiej . Opiekujemy si¢ Toba, bo teraz tego
potrzebujesz.

3. Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas bardzo wazne. Chcemy aby$ o tym wiedziat.

4. Jesli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega leczenie, to nie wstydz sie nas
zapytaé. Wszystko Ci wyjasnimy.

5. Nasz Personel jest po to, aby pomagac dzieciom i udziela¢ im wsparcia. Zawsze odpowie
na Twoje pytania i wyjasni Ci wszystko co jest dla Ciebie niezrozumiate.

6. Mozesz $mialo zapytac nas jak mamy na imie. Masz prawo wiedzie¢ jak nazywa si¢ osoba,
ktéra Cie leczy i czym sie zajmuje.

7. Badania staramy si¢ wykonywac w sposob bezbolesny. Jednak nie zawsze jest to mozliwe,
czasami musimy dziata¢ szybko w trosce o Twoje zdrowie. Bedziemy starali sie badac¢ Cie
delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie sie z sytuacja.

8. Bedziemy pytac Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozesz dokona¢ wyboru.

9. Twoje emocje maja dla nas znaczenie. Je$li jest Ci smutno lub tesknisz za kims, powiedz
nam o tym. Postaramy sie Ci poméc. Mozesz poprosi¢ nas o przytulenie lub pocieszenie.
Nigdy nie zrobimy niczego bez Twojej zgody.

10. Opiekujemy si¢ wszystkimi pacjentami tak samo i zawsze staramy si¢ poswieci¢ Ci jak
najwiecej czasu.

11.]Jedli jest cos, co Ci nie odpowiada, powiedz o tym nam lub swoim rodzicom/opiekunom.

12.]Jesli bedziesz musial zosta¢ z nami na noc, Twoi rodzice/opiekunowie moga pozostac z
Toba.

13.]Jesli zostaniesz z nami na noc, bedziemy szanowa¢ Twoja potrzebe odpoczynku.

14.Jesli w Twoim zyciu dzieje si¢ co$ niepokojacego, to pamietaj, ze mozesz zadzwoni¢ do
0s6b, ktérym mozesz zaufac.



e Jako nasz Pacjent, jestes$ dla nas bardzo wazny,
anaszym celem jest leczenie i pomaganie.

e Chcemy, aby$ czul sie u nas jak najlepiej.
Opiekujemy sie¢ Toba, bo teraz tego
potrzebujesz.

e Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sa dla nas

bardzo wazne. Chcemy abys$ o tym wiedziat.

e Jesli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na
czym polega leczenie, to nie wstydz sie nas
zapytaé. Wszystko Ci wyjasnimy.

e Nasz Personel jest po to, aby pomagac
dzieciom i udziela¢ im wsparcia. Zawsze
odpowie na Twoje pytania i wyjasni Ci
wszystko co jest dla Ciebie niezrozumiate.

e Mozesz Smialo zapytac nas jak mamy na imie.
Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba,
ktéra Cie leczy i czym sie zajmuje.

BEZPIECZNE
MIEJSCE

e Badania staramy sie wykonywaé w spos6b
bezbolesny. Jednak nie zawsze jest to
mozliwe, czasami musimy dziata¢ szybko w
trosce o Twoje zdrowie. Bedziemy starali sie
badac¢ Cie delikatnie i da¢ Ci czas na
oswojenie si¢ z sytuacjq.

e Bedziemy pytaé Cie o zdanie w sprawach, w
ktorych mozesz dokona¢ wyboru.




e Twoje emocje maja dla nas znaczenie. Jesli jest
Ci smutno lub tesknisz za kims, powiedz nam|
o tym. Postaramy si¢ Ci pomoéc. Mozesz
poprosi¢ nas o przytulenie lub pocieszenie.
Nigdy nie zrobimy niczego bez Twojej zgody.

e Opiekujemy sie wszystkimi pacjentami tak
samo i zawsze staramy sie poswieci¢ Ci jak
najwiecej czasu.

e Jesli jest cos, co Ci nie odpowiada, powiedz o
tym nam lub swoim rodzicom/opiekunom.

e Jesli bedziesz musial zosta¢ z nami na noc,
Twoi rodzice/opiekunowie moga pozostaé z
Toba.

PRZEBYWAJAC W PRIMOMEDICA :

Zachownuj sie kulturalnie i szanuj innych, w tym swoich réwiesnikéw;
Przestrzegaj obowiazujace u nas zasady i reguly porzadkowe;
Wykonuj polecenia naszego Personelu;

Nie hatasuj;

Szanuj sprzet i zabawki, ktére nie naleza do Ciebie

e Zachowuyj sie kulturalnie i szanuj innych, w|
tym swoich réwiesnikow

e DPrzestrzegaj obowigzujace u nas zasady i
reguly porzadkowe
Wykonuj polecenia naszego Personelu
Nie hatasuj e Szanuj sprzet i zabawki, ktore|
nie naleza do Ciebie




UWAGA! CHCEMY, ABYS O TYM WIEDZIAE.:

e Jesli w PRIMOMEDICA albo w innym miejscu (np. w domu, szkole) spotkato Cie cos,

czego nie akceptujesz, mozesz nam o tym powiedziec.
e Jesli ktokolwiek Cig skrzywdzit powiedz nam o tym.

e Jesli cos Cig martwi to mozesz z nami o tym porozmawiaé, a my sprobujemy Ci

pomoc, zapewnimy Ci pomoc i bezpieczenistwo.

W jakich sytuacjach mozesz zadzwonié¢ i uzyskaé pomoc?

e W sytuagdji, kiedy czujesz sie dyskryminowany;

e Kiedy doswiadczasz przemocy lub jestes jej Swiadkiem;
e Gdy czujesz sie samotny, smutny lub przestraszony; e
Masz problemy w szkole lub w domu;

e Chcesz porozmawia¢ o kontaktach z rodzicami i
rodzenstwem;

e Doswiadczasz przemocy, dyskryminacji lub napasci; e
Masz problemy z kolegami lub kolezankami.

e Martwisz sie o swoje zdrowie lub bezpieczeristwo.

e DPotrzebujesz porady lub wsparcia w trudnej sytuacji. ®

Chcesz porozmawiac o przyjazni, mitosci, emocjach,

dojrzewaniu.

Mozesz porozmawiaé o wszystkim z osobami, ktorym
mozesz zaufaé, a oni:



e Wystuchaja Cie uwaznie i bez osadzania;

” e Udziela Ci wsparcia emocjonalnego;

e Pomoga Ci zrozumie¢ Twoje problemy; e
Przekaza Ci informacje o dostepnych formach
pomocy;

e W razie potrzeby skieruja Cie do odpowiednich
instytucji.

LISTA KONTAKTOW DO INSTYTUCJI I ORGANIZAC]JI, W KTORYCH
OSOBY MALOLETNIE, MOGA UZYSKAC BEZPEATNA POMOC:

Nazwa instytucji/organizacji Dane kontaktowe
Zespo6t Interdyscyplinarny ds. tel. 52 3753382 e-mail:
Przeciwdziatania zi@mopsbydgoszcz.pl

Przemocy w Rodzinie dla Miasta Bydgoszczy
85-831 Bydgoszcz, Toruniska 272

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw tel. 8001212 12

Dziecka (calodobowo przez 7 dni w tygodniu)
dzieci jak ich prawni opiekunowie mogq
uzyskac profesjonalne wsparcie prawne

i psychologiczne
Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy 800 120 002
w Rodzinie , Niebieska Linia”
Fundacja Dajemy Dzieciom Sile - Telefon tel. 116 111
Zaufania dla dzieci i mlodziezy
Osrodek Wsparcia dla dzieci i mlodziezy tel. 052 3729151

niepelnosprawnej ul. Galczyniskiego 2 85-322 Bydgoszcz.

biuro@zdpsiow.pl




